Der Einsatz fiir eine soziale, gerechte und demo-
kratische Gesellschaft entspricht unserer christ-
lichen Orientierung.

In diesem Sinne leisten wir politische Lobbyarbeit
und beobachten die fachlichen Entwicklungen.

Wir beteiligen uns an der Gestaltung zukunftsfa-
higer professioneller sozialer Dienste.

Wir verpflichten uns, unser Handeln an diesem
Leitbild zu orientieren. Dabei ist uns bewusst, dass
es immer eine Differenz geben wird zwischen unse-
ren Visionen von Arbeit und Miteinander und den
Erfahrungen und Konflikten unseres Alltags.

Bei aller Notwendigkeit von Planung, Einsatz und
Effizienz sind wir iiberzeugt, dass unsere Arbeit
nur gelingt, wenn wir dem Ungeplanten, dem Un-
berechenbaren und der Spontaneitit Raum geben

kénnen.

Mit unseren Festen und Gottesdiensten laden wir
deshalb ein zum Atemholen und Feiern, zur Un-
terbrechung des Alltags und zum Entdecken einer
Gemeinschaft, die Arbeit und Leben tragen kann.
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Von hier aus helfen.

Kaiserswerther Diakonie
Alte LandstraBe 179
40489 Diisseldorf

Fon 0211.409 0

info@kaiserswerther-diakonie.de
www.kaiserswerther-diakonie.de
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Wir machen unsere Arbeit von Herzen gern. Machen
Sie es uns leichter mit Ihrer Spende und mit Ihrer
Unterstiitzung.
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Unser Leitbild
Kaiserswerther Diakonie

Die Verpflichtungen aus
unserer Geschichte

Mit unseren sozialen, pidagogischen, pflegerischen
und medizinischen Diensten nehmen wir den diako-
nischen Auftrag der Kirche wahr. Wir stehen dabei
in der Tradition der von Theodor und Friederike
Fliedner begriindeten Mutterhausdiakonie und be-
mithen uns, den sich verdndernden gesellschaftli-
chen Herausforderungen gerecht zu werden. Da-
bei sind wir Mitglied im Diakonischen Werk der
Evangelischen Kirche im Rheinland und arbeiten
mit anderen diakonischen Einrichtungen zusam-
men. Seit der Griilndung des Mutterhauses hat sich
die Kaiserswerther Diakonie immer wieder in ihren
Arbeitsbereichen, Strukturen, Fithrungsstilen und
ihrem Selbstverstindnis verdndert. Organisations-
entwicklung und Zukunftsorientierung sind deshalb
selbstverstdndliche Bestandteile unserer Arbeit.
Von Anfang an stand die Kaiserswerther Diakonis-
senanstalt fir die Professionalisierung von Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern. Heute sehen wir
eine besondere Aufgabe darin, Irauen eine selbstge-
wihlte Berufstitigkeit zu ermoglichen und Familien
zu entlasten und zu unterstiitzen.

Wir suchen nach einer guten Verbindung zwischen
beruflicher Entwicklung und privater Lebensplanung.
Nichstenliebe und Selbstachtung gehéren fiir uns

zusamimen.

Wir erhalten das kulturelle Erbe unserer Tradition,
nutzen die Chancen unserer internationalen und
okumenischen Kontakte und fordern die kritische
Auseinandersetzung mit der Geschichte der I'rauen-
diakonie.



Die Werte, die uns leiten

Wir achten den Menschen in seiner Individualitat
und seiner Wiirde.

Jeder Mensch triagt in sich die Fihigkeit zur Ent-
wicklung und zur Verantwortung. Jeder Mensch
erlebt aber auch Grenz- und Belastungssituationen
und ist auf Gemeinschaft angewiesen.

In der Freiheit der Gewissensentscheidung wie an
den Grenzen des Lebens bleibt der Mensch Gott
verantwortlich. In dieser Uberzeugung griindet die
Zugehorigkeit der Kaiserswerther Diakonie zur
evangelischen Kirche.

Die Zusammenarbeit und das Zusammenleben mit
Menschen anderer Konfessionen, Religionen und
verschiedener Nationalititen verstehen wir als
bereichernd. Unser Zusammenleben kann ohne
Toleranz und Solidaritdt nicht gelingen.

Wir arbeiten verlasslich zusammen und gehen fair
miteinander um.

Dabei nehmen wir die Erfahrungen, Bediirfnisse
und Fihigkeiten anderer ernst. Unser Ziel ist ein
wertschidtzendes Miteinander und eine konstruktive
Lésung von Konflikten. Klare Kompetenzen und Ab-
lauforganisationen ermdoglichen die Zusammen-
arbeit der unterschiedlichen Professionen.

Wir informieren einander tiber Verinderungen und
Probleme, nutzen die Kompetenzen der anderen,
iibernehmen Verantwortung und arbeiten selbst-
standig.

Wir verpflichten uns zu einem internen Dienst-
leistungsverstindnis.

Wir erhalten die Vielfalt der Arbeitsfelder und
Kompetenzen und beziehen die damit verbunde-
nen Spannungen in den Gestaltungsprozess des
Werkes ein.

Die Fahigkeiten, Professionalitat, Leistungsbereit-
schaft und Einsatzfreude der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter entscheiden iiber das Gelingen unse-
rer Arbeit.

Fihrungskrifte aller Ebenen sind verpflichtet, mit
der ithnen tibertragenen Macht verantwortlich um-
zugehen.

Fihrungskrifte haben die Aufgabe, Zielsetzungen
und Verdnderungsprozesse der Kaiserswerther Dia-
konie transparent zu machen, Mitarbeiter zu moti-
vieren und zu begleiten, Ziele zu vereinbaren und
zu kontrollieren. Dabei achten sie auf die Balance
von Fordern und Férdern.

Personalabteilung, Betriebswirtschaft, Rechnungs-
wesen und andere zentrale Dienste sind an diesem
Prozess beteiligt und ermoglichen den Fithrungs-
kriften, Budget- und Prozessverantwortung wahr-
zunehmen, bereichsiibergreifend zu arbeiten und
die berufliche Entwicklung von Mitarbeitenden zu
unterstitzen.

Bei der Organisations- und Personalentwicklung ist
eine offene und konstruktive Zusammenarbeit zwi-
schen Fithrungskriften und Mitarbeitervertretung
unverzichtbar.

Indem wir wirtschaftlich arbeiten und die Daten
der Arbeitsbereiche transparent machen, starken
wir das Kostenbewusstsein und die Selbstverant-
wortung.

Durch den wirtschaftlichen Ausgleich zwischen
finanzstarken und finanzschwachen Bereichen er-
moglichen wir Weiterentwicklung und Innovation.
Dabei nehmen wir die Spannung zwischen der not-
wendigen Effizienz unserer Arbeit und der Verant-
wortung fiir Schaffung und Erhalt von Arbeitspldtzen
wahr.

Wir tibernehmen bewusst und dankbar Verantwor-
tung fiir die Versorgung der Diakonissen, die das Werk
entwickelt und tiber 150 Jahre getragen haben.
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